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Zusammenfassung

Ich werde mich als Qualitdtsmanagementberater selbststandig machen. VVor mehr als 20 Jah-
ren wurden erstmalig in einer Norm der Reihe 1SO 9000 Anforderungen an ein QM-System
beschrieben, die seither kontinuierlich weiterentwickelt wurden. Dies geschieht durch eine re-
gelmaRige Revision, bei der die Anforderungen der Norm von einem technischen Komitee
auf ihre Anwendbarkeit und ZweckmaRigkeit tberpriift und verbessert werden.

Als Qualitadtsmanagementberater (QMB) erbringe ich fiir meine Kunden folgende Leistungen:

> Beratung und Mitwirkung bei der Erstellung der Qualitéatspolitik / -ziele

> Unterstiitzung bei der Einfuhrung eines QM-Systems

> Dokumenten-Erstellung von Qualitatsmanagement-Handbuch, Verfahrensanweisun-
gen, Herstellvorschriften im unternehmenseigenen Design

> Ansprechpartner in allen qualitatsrelevanten Belangen

> Konzeption organisatorischer Inhalte des QM-Systems in Abstimmung mit der Ge-
schaftsfiihrung und den Bereichsleitern

> Anpassung des Systems an sich verandernde Zielsetzungen, Organisationsstrukturen
und den Stand gesetzlicher Anforderungen

> Dauerhafte Umsetzung des QM-Systems durch Schulungen und Einweisungen der Mit-
arbeiter

> Aufrechterhaltung des QM-Systems durch regelmaRige interne Auditierung

> Beratung bei Fehlerverfolgung, Ursachenforschung und Fehleranalyse

Zielgruppe sind Existenzgrinder sowie Kleine und Mittelstdandige Unternehmen im Umkreis
von ca. 100 Kilometer um den Firmensitz. Aufgrund hervorragender Kontakte zur Zielgruppe
werde ich bereits ab dem ersten Monat Auftrdge generieren kénnen. Kunden werden vor al-
lem durch ein intensives Networking sowie regelmaRiges Telefonmarketing gewonnen,

Ich werde zumindest in der Startphase ohne zusétzliches Personal auskommen. Sollte es im
weiteren Verlauf notwendig sein, Personal zu beschéftigen, dann werde ich dieses moglichst
Uber externe Mitarbeiter regeln.

Im ersten Jahr wird ein Umsatz in Hohe 53.000 Euro geplant, welcher im zweiten Jahr auf
114.000 Euro ansteigen soll und dann ab dem dritten Jahr etwa konstant bei ca. 124.000 Euro
liegen soll.

Die Investitionen des Unternehmens sind relativ gering, da zur Erbringung der Dienstleistun-
gen als Qualitdtsmanagementberater keine teuren Maschinen benétigt werden. Die Investitio-
nen werden fur einen PC und Biroeinrichtung geplant.

Das Unternehmen wird als Einzelunternehmen von (Ihr Name) gegriindet. Ich verflige Gber
weitreichende Erfahrung im Qualitdtsmanagement.

Der Kapitalbedarf der Existenzgriindung betragt (tragen Sie hier Ihren Kapitalbedarf ein, den
Sie im Finanzplan errechnet haben) und wird folgendermalien gedeckt:

= Eigenkapital: Hohe der Eigenmittel
» Fremdkapital: Hohe der aufgenommenen Darlehen

Der Start des Unternehmens ist am (tragen Sie hier das geplante Startdatum ein)



